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FISA POSTULUI

l. Identificarea postului

Numele si prenumele titularului:

Denumirea postului: Asistent medico-social/asistent social

Pozitia in COR/Cod: 283501

Locatia: UPU-SMURD.

Nivelul postului; executie

Relatiile:

a. lerarhice (control, indrumare):
+ Se subordoneazad: medic sef UPU-SMURD, director de Tngrijiri gi asistent -gef UPU
» Are in subordine; NU ARE

b. Functionale: medic sef UPU-SMURD, asistent-gef UPU-SMURD, cu medicii sefi si asistentii

sefi din sectii/fcompartimente ale SCJUBv.
c. Reprezentare (colaborare, consultantd): cu pacientii si apartinatorii acestora.

I

Il. Descrierea postului
1. Scopul general al postului
|dentificarea persoanelor vulnerabile, a cauzelor care au generat vulnerabilitate si nevoie
sociald, consilierea, orientarea si ajutorul pentru realizarea demersurilor necesare obtinerii
drepturilor sociale.

2.0biectivele postului
- elaborarea planului individualizat de asistentd sociald avand acordul beneficiarului gi cu
consimtdmantul forrmal al acestuia.
- implementarea masurilor previzute in planul de interventie si in planul individualizat.
- asistarea persoanelor aflate in nevoie, implicandu-se in identificarea, intelegerea, evaluares
corectd gi solutionarea problemelor sociale.

3. Descrierea sarcinilor/atributiilor postului

- isi exercitd profesia de asistent medico-social sau de asistent social in mod responsabil si
conform pregétini profesionale;

- identificd cazurile care necesitd asistent sociald gi consiliere in cadrul UPU, indiferent de natura
lor;

- intocmeste proiectele de interventie pentru fiecare caz social;

- reprezintd persoanele asistate In relatile cu autoritdtile locale, alte instituti, organizatii
neguvernamentale;



- intreprinde actiuni pentru reducerea numdrului de abandonuri (copii, varstnici), a abuzurilor
asupra copiilor, femeilor, varstnicilor, in relatia cu activitatea din cadrul UPU;

- efectueaza investigatii in teren pentru colectarea de informatii, actualizarea sistematica a
anchetelor sociale, pentru depistarea posibililor beneficiari;

- efectueaza consiliere individuald sau de grup, ajuti la identificarea problemelor si la solutionarea
lor;

- asigura informatii complete si corecte pacientilor gi asistatilor privind servicile de care pot
beneficia in functie de problema identificatd, conform legislatiei in vigoare, precum si asupra
unitatilor de ocrotire sociald existente;

- identificd mamele care prezintd potentiale riscuri de abandon in institutii spitalicesti, discuta
despre importanta declarérii copiilor i obtinerea actelor de identitate, in relatia cu activitatea din
cadrul UPU;

- colaboreaza cu autoritatile pentru obtinerea actelor de identitate pentru persoanele asistate;

- colaboreaza cu autoritatile pentru declararea si rezolvarea deceselor cazurilor sociale, In relatia
cu activitatile din cadrul UPU;

- faciliteaza internarea mamelor cu probleme sociale in centre de ocrotire maternale, iar minarilor
abandonati sau abuzati, in centre de ocrotire;

- organizeaza si desfasoard programe de educatie pentru sanitate, activitati de consiliere, lecti
educative si demonstratii practice pentru populatie si diferite categorii profesionale aflate in
formare;

- colaboreaza cu diferite organizatii 1a realizarea unor programe ce se adreseazd unor grupuri-
tint4 de populatie (alcoolici, consumateri de droguri, copii abuzati);

- participa |a pratesul de formare a viitorilor asistenti sociali;

- respectd si apara drepturile pacientilor;

- respectd secretul profesional, codul de etica si deontologie si protectia muncii;

- se preocupd in permanenti de actualizarea cunostintelor profesionale si a celor privind legislatia
in vigoare din domeniul ocrotirii si protectiei sociale;

- respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de muncd, transfer,
detasare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila;

- participa la cursurile de perfectionare, la examenele finale i instruieste voluntarii asistenti sociall
aflati in stagiu de pregétire la UPU si, dupé caz, in cadrul SMURLD,

- poartd permanent pagerul sau orice alt mijloc de comunicatie alocat, pastrandu-l in stare de
functionare;

- aduce la cunostinta responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o pericada anume, cu
minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatile deosebite, cum ar fi deces in familie,
Imbolndviri etc.);

- participa in efectuarea garzilor In cadrul UPLU,

- pastreaza legatura cu apartinatorii pacientilor pe timpul garzii si al prezentei in unitate, fiind
persoana de legiturd intre apartindtori si personalul medical, avand sarcina de a asigura
informarea periodica a acestora asupra starii pacientilor si planurilor de investigatii, consultatii gi
tratament, inclusiv asupra motivelor reale de intarziere, daca este cazul;

- Indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului sifsau a UPU.

. Descrierea responsabilitatilor postului
A. Privind relatiile interpersonale/comunicarea

- Mentine relatii profesionale cu toti colegii §i cu persoanele din exterior.

- Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate cétre toate departamentele din cadrul
spitalului.

- Are o atitudine politicoas3 atat fat3 de colegi, cat si fata de persoanele din exterior cu care vine
in contact Tn cadrul spitalului.

- Isi desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice $i functionale.

- Are un comportament etic cu bolnavii, apartinatorii acestora, colaboratorii,



B. Fata de echipamentul din dotare
- Mu este cazul

C. In raport cu obiectivele postului

- Se prezintd |a serviciu in deplind capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametni de
calitate impusi de sectie.

- Respecta valarile gi principiile etice referitoare la furnizarea serviciilor de calitate, justitia sociala,
demnitatea si unicitatea persoanei, autonomia persocanei, dezvoltarea relatilor umane si
dezvoltarea profesionald permanentd, in vederea cresten calitati intervential sociale.

- Are obligatia 53 se inscrie in Colegiul National al Asistentilor Sociali si 3 obtind Atestatul de
liberd practica al asistentului social.

- Respectd si apara drepturile pacientilor conform prevederilor Legii nr.46/2003 si altor prevederi
legale In vigoare;

D. Responsabhilitdti privind regulamentele/procedurile de lucru
- Respecta procedurile de lucru generale specifice institutiei,
- Respectd programul de lucru, programarea concediilor de odihng;
- Respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare.
- Respectd si aplicd actele normative in vigoare si Contractul Colectiv de Muncé aplicabil.
- Respecta Codul Deontologic al Asistentilor Sociali;
- Respecta si aplicd normele prevazute in Ordinul nr.261/2007 privind curétarea, dezinfectia si
sterilizarea Tn unitétile sanitare;
L
E. Responsabilitati privind securitatea si sanatatea muncii
- Respectd normele privind Securitatea si Sanatatea Tn Munca si PSI pentru a evita producerea
de accidente gif sau imbolndvirile profesionale.
- Respectd normele privind situatiile de urgentd conform Legii nr.307/2006.

F. Atributii si responsabilitdti in domeniul calitatii

- 54 cunoasci si 3 respecte prevederile aplicabile postului cuprinse Tn documentatia sisternului
de management al calitatii si 3 actioneze pentru Imbunatatirea continud a functiondrii acestui
sistem.

- Toate activitidtile desfasurate trebuie s& respecte si 53 se conformeze cu legislatia si
reglementarile nationale si internationale in vigoare (aplicabile in Romania), si se conformeze
cu politica in domeniul calitatii cu cerintele sistemului de management al calitatii si cu cerintele
altor parti interesate.

- 53 protejeze gi s3 pastreze confindetialitatea datelor si informatiilor cu care vin Tn contact in
baza atributiilor de serviciu.

5.Conditiile de lucru ale postului

program de lucru: conform normelor interne - 8 ore program si suplimentar cand este nevoie;
natura muncii: atat munca individuala cat si munca de echip;

deplasari:; frecvente la institutiile abilitate.

8. Delegare (inlocuitori, sarcini delegate) :in limita competentelor profesionale,
7. Pericada de evaluare a performantelor: anual.

Ill. Specificatiile postului
1. Nivelul de studii
Studii postliceale, superioare de scurta duratad sau lunga duratd in specialitatea postului.
2. Calificarea necesarad
Cursuri de perfectionare, forme de educatie continua conform cerintelor si exigentelor postului.
Participd la instruirile periodice organizate de Colegiul Asistentilor Sociali, alte institutii abilitate.
3. Experienta de lucru necesara (vechimea in specialitatea ceruta de post)
Conform QOrdinului MS in vigoare.




. Competentele postului
Capacitate de decizie si reactie in situatii de urgents;
Spirit de ordine si disciplina.
Abilitati de comunicare.
Corectitudine.
Rezistents la efort si stres.
Calm, diplomatie, maturitate.
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Prezenta fisa a postului se constituie ca anexa la contractul individual de munc3 al titularului.

Data

APROBAT MANAGER
Dr.Marius Meculoiu



