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Tematica:

I. Bazele informatice:

-Componenta genemla a unui calculator
- Sistemul de Operare Windows (autentificare ca utilizator, suprafata de lucru,

gestionarea ferestrelor in Windows si comenzile meniului de control
- Microsoft Word (lansare si inchidere aplicatii Word, ecran Word, bara cu butoane

standard si de formare, creare unui document nou, deschidere, salvare, copiere, arhivare
documente existente, introducere, corectare, modificare lext)

- Microsoft Excel ( crearea de tabele, creare, utilizare formulare de calcul,
transftr de informatii intre aplicatii Excel si Word)

- Adobe Acrobat Reader (deschidere, cautarc documente tip pDF, scanare);
- Retele de calculatoare (definitii, termeni, utilizare)
- Virusi informatici (definitii, tipuri, precautiuni generale de protectie antivirus)

2. Persoanele asigurate - dovada calitatii de asigurat

l. Cardul european si cardul national de asigurari de sanatate

4, Inregistrarea si raportarea pacientilo. care primesc servicii medicale in regim spitalizare
continua si spitalizare de zi

5. Legea drepturilor pacientului

6. lnternet - notiuni generale

T.Standarde de acreditare unitati sanitare cu paturi.
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Bibliogralia:
l,l-eged 95/2006 privind reforma in sanatate, actualizata: TITLUL XVI: Rtupunderea

civiltr a personalului medical Si a fumizorului de produse gi sewicii medicale, sanitare gi
farmaceutice

2. Legea 95/2006 privind reforma in sanatate, actualizata: TirluMl Spitale si Titlul IX
Cardul european si cardul national de asigurari sociale de sanatate

3. Legea 46121 ian. 2003 privind drepturile pacientului.

4. Ordin 975/2O12 privind organizarea structurii de management al calitatii
serviciilor medicale in cadrul unitatilor sanitare cu paturi din reteaua MS si
autoritatilor administatiei publice locale

5. Ordin 600/2018 pentru aprobarea Codului contolului intem/managerial al
entitatilor publice
6. Carti de specialitate pentru operare calculator si lucru in Word Excel, Windows Xp,

Windows 7, Adobe Reader.

T.Ordinul nr. 44612017 perxru aprobarea Standardelor, procedurilor, $i metodologiei de
evaluare $i acreditare a spitalelor;

8. Ordinul n- 639D016 din 18 octombrie 2016 pentru aprobarea Metodologiei de
monitorizare a unitililor sanitare acreditate
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