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L. Identificarea postului
I. Numele si prenumele titularului:
2. Denumirea postului: economist
3. Pozitia in COR/Cod:26310]
4. Locatia: Serviciul de Management al Calitdtii Serviciilor Medicale
5
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Nivelul postului: de executie
Relatiile:
a. lerarhice (control, indrumare):
® Se subordoneaza: Sef serviciu MC
b. Functionale:cu membrii Comitetului Director, cu sefii de sec;ic/serviciu!compartimem,
asistenti sefi din sectii/compartimente/servicii medicale/nemedicale ale SCJUBY.
¢. Reprezentare (colaborare. consultantd): nu este cazul

IL. Descrierea postului
1.Scopul general al postului
Participa si raspunde de stabilirea. implementarea, mentinerea si imbunatatirea proceselor necesare
Sistemului de Management al Calitatii, in conformitate cu prevederile Ordinului MS nr.975/2012
privind organizarea structurii de management al calitatii serviciilor medicale in cadrul unitatilor
sanitare cu paturi.
2.Obiectivele postului
- Participa la activitatea de elaborare. actualizare si gestionare a principalelor documente SMC:
-manualul calitatii (MC):
-procedurile de sistem (PS):
-procedurile operationale (PO)
-instructiuni de lucru (IL).
-Participa la pregatirea si analizarea Planulu anual al managementului calitatii;
-Participa la implementarea programului de acreditare a tuturor serviciilor oferite in cadrul SCIUBYv,
pe baza procedurilor operationale specifice fiecarei sectii, laborator si a standardelor de calitate.

3. Descrierea sarcinilor/atributiilor postului
a) Participa la implementarea procesului de imbunatatire continua a calitatii serviciilor:
b) Colaboreaza cu toate sectiile/compartimentele/serviciile din cadrul SCJUBV in vederea
imbunatatirii continue a sistemului de management al calitatii:



¢) Participd la implementarea instrumentelor de asigurare a calitatii si de evaluare a serviciilor
oferite.

d) Participa la implementarea strategiilor si obiectivelor referitoare la managementul calitatii
declarate de manager ;

e) Participd la implementarea si mentinerea conformitatii sistemului de management al calitatii
cu cerintele specifice;

f) Participa la activitatile de analiza a neconformitatilor constatate si propune managerului
actiunile de imbunatatire sau corective ce se impun;

g) Analizeaza eficacitatea sistemului de management al calitatii si participd la auditurile
efectuate de reprezentantii organismelor de certificare/autorizare;

h) Prelucreaza, analizeaza si interpreteaza rezultatele obtinute in urma masurarii satisfactiei
pacientilor si angajatilor:

i) Isi asuma intreaga responsabilitate privind derularea proiectelor in cadrul SMC;

J) Orice alte atributii comunicate de seful ierarhic superior in legétura cu cerintele postului.

4. Descrierea responsabilitatilor postului
A. Privind relatiile interpersonale/comunicarea
- Mentine relatii profesionale cu toti colegii si cu pacientii.
- Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate catre toate departamentele din cadrul
spitalului.
- Are o atitudine politicoasa atat fata de colegi, cat si fatd de persoanele din exterior cu care
vine in contact in cadrul spitalului.
- Isi desfagoari activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale.

B. Fata de echipamentul din dotare
- Raspunde de respectarea procedurilor interne legate de utilizarea si pastrarea in bune conditii
a echipamentului si aparaturii din dotare.
- Raspunde de informarea imediata a persoanelor responsabile privind orice defectiune in
functionare a echipamentului cu care isi desfisoara activitatea.

C. In raport cu obiectivele postului

Raspunde de realizarea sarcinilor profesionale;

Raspunde de corectitudinea intocmirii si predérii la termen a documentelor elaborate in
cadrul SMC:

D. Responsabilitati privind regulamentele/procedurile de lucru

Respectd procedurile de lucru generale specifice institutiei,

Respecta Regulamentul Intern i Regulamentul de Organizare si Functionare.
Respecta si aplica actele normative in vigoare.

- Poarta ecusonul

- Semneaza condica de prezenta la intrarea in serviciu cat si la plecare.
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E. Responsabilitiati privind securitatea si sindtatea muncii

Respectd normele privind Securitatea si Sanatatea in Munca si PSI pentru a evita producerea
de accidente §i/ sau imbolnavirile profesionale, isi insuseste prevederile legislatiei in
domeniul securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora.

Respecta normele privind apararea impotriva incendiilor conform Legii nr.307/2006 si
Ordinul MS nr.146/2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva
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incendiilor la unitati sanitare, aduce la cunostinta conducerii orice defectiune tehnica sau alta
situatie care constituie pericol de incendiu.

- Sa colaboreze cu salariatii desemnati de conducerea unitatii, cu atributii in domeniul apararii
impotriva incendiilor, in vederea realizarii masurilor de aparare impotriva incendiilor.

F. Atributii si responsabilitati in domeniul calititii

- Sa cunoasca si sa respecte prevederile aplicabile postului cuprinse in documentatia sistemului
de management al calitatii si sa ac{ioneze pentru imbundtatirea continua a functionarii acestui
sistem.

- Toate activitatile desfasurate trebuie si respecte si sa se conformeze cu legislatia si
reglementdrile nationale si internationale in vigoare (aplicabile in Romania), si se
conformeze cu politica in domeniul calitatii cu cerintele sistemului de management al calitatii
$i cu cerintele altor parti interesate.

- Sa protejeze si sa pastreze confindetialitatea datelor si informatiilor cu care vin in contact in

baza atributiilor de serviciu.

Are obligatia de a participa la activitati de imbunititire a calitatii — 3 ore/luna.

5.Conditiile de lucru ale postului

- program de lucru; conform normelor interne - 8 ore program zilnic de la ora 8°°-16"
- natura muncii: atat munca individuala cét si munci de echipa;

- deplasari: nu este cazul

6. Delegare (inlocuitori, sarcini delegate) :in limita competentelor profesionale.

7. Perioada de evaluare a performantelor: anual.

I11. Specificatiile postului
I. Nivelul de studii
Diploma de licentd in stiinte economice.
Calificarea necesara
Certificat in domeniul managementului calitatii.
2. Experienta de lucru necesari (vechimea in specialitatea ceruta de post)
Minimum 3 ani vechime in specialitate si | an vechime in menagementul calitatii.
. Competentele postului
* Abilitati de planificare, organizare si comunicare;
e Capacitate de analizi si sinteza:
* Spirit de ordine si disciplina.
e Abilitati de comunicare.
e Corectitudine.
* Discernamant si capacitatea de a rezolva problemele.
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Prezenta figd a postului se constituie ca anexi la contractul individual de munci al titularului.

Data Luat la cunostinta
Nume si prenume/Semnitura




