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FISA POSTTILUI
INGRIJITOARE -AMI}ULATOR

Valabild de la data de 01.01.2020

I. Identificarea postlrlui
1. Numele gi prenumele titularului:
2. Denumirea postului: ingrijitoare
3. Pozifia in COR/Cod: 532104.
4. Loca{ia: Ambulatorul SCJUBv
5, Nivelul postului: de execulie
6. Relafiile:

a' Ierarhice (c:if,ffi::};Tllrr.,r,,redicar 
c.ordonator ambuiator, director medical

e A're in subordine; nu este cazul
b. Funcfionale: cll compartirnentele gi serviciile din caclrul unitdlii, ou persollalul <Jin

ambulator
c. lleprezentar.e (colaborare, consultanfd): nu este cazul

ltr. Descrier:ea pqstg![

1. Scopul generaI al postului
Ilfectueazd curdtrenia in spaliile repartizate prin apiicarea procech.rrilor cle lucn"r qi respectarea

protocoalelor de curS{en ie.

2. Obiectivelepostului
- Ilfectueazd aerisirea periodicd a cabinetelor gi anunlE defecliunile constatate la sistemgl cie incfllzire,
instala{ii sanitare sar: electrice, asistentului de sector gi asistentului coorcJonator;
- E1'ectueazd curdlnrea r;i dezinfecfia curentd a:mobilienrlui, perelilor, ferestrelor qi parcloselilor,

3. Descrierea s:r rcinilor/atrib u {iilor ingrij itonrlui cle cu rx f en ie

1, Il,tbctueaz[ ziinic. curilenia spa{iului rcpaftizat qi rdspuncie de starea pelnalentd cle igielx a
cabinetelor, coricloare lor, a sc6rilor, l'erestrelor,

2. CLrrirfii 5i ciezinfecteazir zilnic E;i ori de c6te ori este nevoie briile qi WC-urile cu materiale si r-rstensile
lblosite numai in aceste loc,uri;

-). Rlspunde de plstrarea in bune condi!ii a materialelor cle curdlenie, precufil gi folosirea lor in rnoci
ralional, evit6nd risipa ;
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Cod:PO 29, Ed.1, Ilev.0

Pre gdteqte sp ali i le g i efectueazd dezinfec{ia term inal6;
Gole;te, cur6{d qi dezinfecleazd" scaunele mobile tip WC" din saloanele unde acestea sunt

funclionale .

CurS{6 qi dezinfecteazl, recipientele in care a fost depozitate si transporlate deseurile
menajere;
RSspunde de transportul deseurilor periculoase care rczulta din activitatea medicala si a celor
menajere pe circuitul stabilit pdnd la spaliul de depozitare temporara, respectdncl codul de
procedur6;
Rdspunde de pdstrarea in bune conditii a ustensilelor pentru cur6{enie,
in mod ralional, evitAnd risipa;
Respectd programul de lucru qi graficul de tur6 intocmit gi semneazd
venire Ei plecare;
Curdf6 qi dezinfecteazdzilnic sau ori de c6te ori este nevoie : "scaunele mobile tip WC,,, WC-
urile cu, substante, ryateriale qi ustensile recomandate spre a fi folosite in aceste locuri;
Respect6 circuitele funcfionale din cadrul spitalului (personal sanitar, pacienti, apartinatori,
al imente, lenj erie, materiale sanitare, degeuri) ;
Respectd permanent regulile de igien6 personalE, declard gefului ierarhic orice imbolnavire
acutd pe care o prezintd, precum qi bolile transmisibile apdrute la membrii familiei sale;
Poart[ in permanenfd echipamentul de protectie stabilit pe care il schimba ori de c6te ori este
necesar;

r Respectd ordinea gi disciplina la locul de munc6, foloseste integral Ei cu maximd eficienf6
timpul de munc6.

4. Descrierea responsabiliti(ilor. postului
A. Privind rela(iile interpersonale/comunicarea

o Menline relalii profesionale cu to{i colegii qi cu persoanele din exterior.e Rdspunde de corectitudinea informaliilor furnizate cdtre toate departamentele din cadrul
spitalului.

o Are o atitudine politicoasd atdlfa\d de colegi, cdt gi fald de persoanele din exterior cu
care vine in contact in perioada exercitarii atributiilor de serviciu in spital.

Ii. Faf[ de echipamcntul din dotare
o Rdspunde de respectarea procedurilor interne legate de utilizarea ustensilelor din dotare.o Rdspunde de informarea imediat6 a persoanelor responsabile privind orice defecliune in

funclionare a echipamentului cu care igi desf6goar6 activitatea.

C. in raport cu obiectivele postului
I. R-dspunde de aplicarea corecti a prevederilor Ordinului MS nr.l226/2012 pentru aprobarea

Normelor tehnice privind gestionarea degeurilor rezultate din activitdli medicale, aplic[
procedurile stipulate de codr"rl de procedurd si asigura transportul deseurilor pe circr.ritul staUitit
de codul de procedura.

2. R6spunde de aplicarea prevederilor din Orclinul MS nr.961 12016 pentru aprobarea Normelor'' tehnice privind curdlarea, dezinfeclia gi sterilizarea in unitdJile sanitare publice gi private,
tehnicii de lucru Ei interpretare pentru testele de evaluare a eficienfei procedurii de orralenie Eidezinfeclie, procedurilor recomandate pentru dezinfeclia mdinilor, in iunclie de nivelul de risc,
metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in funclie de suportul care urmea zd s6 fie tratat
qi a metodelor de evaluare a derul6rii gi eficien{ei procesului de sierilizare;

precum Ei folosirea lor

condica de prezen{E la
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Cod:PO 29, Ed,l, Rev.0

- in utilizarea produselor folosite in activitatea cle curAlare sd respecte regulile
fundamentale privind :recomanddrile producdtorului, normele generale de proteclia
muncii, interzicerea amestecului produselor de curifare, pdstrarea produselor de
curdlare in alte ambalaje dec6t cele originale;

- Ustensilele de curdlare sd fie special dedicate fiec[rei zone de
harta riscurilor din sec{ia unde iqi desfEgoard activitatea.

- intrefinerea ustensilelor folosite pentru efectuarea curdlirii se
operaliune de curdfare qi la sfdrgitul zilei de lucru;

risc identificate pe

face dup6 fiecare

- Ustensilele utilizate se spald, se cur6{[, se dezinfecleazd, gi se usucd, cu respectarea
circuitelor func!ionale;

- CunoaEte produsele biocide ?ncadrate in tipul I, utilizate pentru dezinfeclia igienic6 a
mAinilor prin spdlare sau frecare gi produsele biocide incadrate in tipul II, utilizate
pentru dezinfeclia suprafelelor, pardoselilor sau pentru dezinfec{ia prin imersie.

3. Respect6 9i aplicd Qrdinul nr.l101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire gi limitare a infecliilor asociate asistenfei medicale in unitSlile sanitare.

'Cunoaqte Ei respectd Precauliunile Standard : igiena mAinilor, r.rtilizarea
echipamentulr"ri individual de proteclie, manipularea in conditii de sigr.rranld a
recipienetlor in care sunt depozitate degeurile periculoase care rezultd din activiiatea
medical6, contactul cu suprafelele potenlial contaminate.

4, Respectd drepturile pacien!ilor;
5. Asigurd deplina confidenlialitate in Iegdturi cu activitatea unitdlii sanitare
6. R6spunde de calitatea rnuncii prestate.
7, In funclie de nevoile secliei va prelua gi alte puncte de lucru.
8. Acceptd delegarea pentru activitd|i similare acolo unde este nevoie in alta sectie a SCJUBv .

9. Se va supune mdsurilor administrative in ceea ce privegte neindeplinirea la timp ;i intocmai a
sarcinilor prevdzute in figa postului.

D. Responsabilitrfi privind regulamentele/procedurire de lucru
o Respect[ procedurile de lucru generale specifice institu!iei.
o Respect6 programul de lucru gi procedurile SCJUBv.
o Respect[ Regulamentul Intern gi Regulamentul de Organizare gi Funcfionare.
o Respectd Si aplicd actele normative in vigoare gi Contractul Colectiv cle Munc6

aplicabil.

E. Responsabilitlfi privind securitatea qi s5n[tatea muncii
o Respectd normele privind Securitatea qi Sdnitatea in Muncd gi PSI pentru a evita

producerea de accidente qi/ sau imbolndvirile profesionale.
o Respectd normele privind situaliile de urgenld conform art.22 din Legea nr.3O7/2006

privind apdrarca impotriva incendi i lor:
a) regulile gi mdsurile de aplrare impotriva incendiilor, aduse la cunoEtinfa, sub

orice form6, de adrninistrator sau de conducdtorul instituliei, c)upd caz;
' b) utllizeazd sr.rbstanlele periculoase, instala{iile, utilajele, maqinile, aparatura gii echipamentele, potrivit instruc{iunilor tehnice, precum gi celoi date cle

administrator sau de conducdtorul instituliei, dupd caz;
c) s[ nu efectueze manevre nepermise sau modificdri neautofizate ale sistemelor si

instalali ilor de apdrare impotriva incendii lor;
d) s6 comunice, imediat dup6 constatare, conducdtorului locului de munc6

?ncdlcare a normelor de a
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Cod:PO 29,8d,1, Rev,0

stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum ;i orice defecfiune
sesizat6 la sistemele gi instalaliile de apdrare impotriva incendiilor;

e) sd coopereze cu salarialii desemnali de administrator, dupd caz, respectiv cu
cadrul tehnic specializat, care are atribulii in dorneniul apdrdrii impotriva
incendiilor, in vederea realizdrii m6surilor de apdrare impotriva incendiiloi;

0 sd aclioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munc6, in cazul
apariliei oricirui pericol iminent de incendiu;

g) sb furnizeze persoanelor abilitate toate datele gi informaliile de care are
cunoEtin[d, referitoare la producerea incendiilor

F. Atribufii qi responsabilitti{i in domeniul calit[fii
' Sd cunoascd qi sd respecte prevederile aplicabile postului cuprinse in documentalia

sistemului de management al ca1it6lii gi s[ aclioneze pentru imbundt6]irea continud a
funcfiondrii acestui sistem,

o Toate activitAtrile desfrgurate trcbuie sd respecte gi sd se conformeze cu legislalia gi
reglement6rile nafionale qi interna{ionale in vigoare (aplicabile in Rom6nia), sa sc
conformeze cu politica in domeniul calitdlii cu cerinlele sistemuh.ri de management al
calit6tii qi cu cerirrlele altor p6rli interesate.

o Sd protejeze gi sE pdstreze confidenlialitatea datelor gi informa{iilor cu care vin in
contact inbaza atribuliilor de serviciu (respectiv baza de date a spitalului cu privire la
pacien!i).

o Are responsabilit6li privind respectarea drepturilor pacientilor
o Timpul alocat pentru participarea la activitati de imbunatatire a calitdlii este de 3

ore/lund.

5.Condi(iile de Iucru ale postului
o conclitii fizice ale muncii -
o program de Iucru: conform normelor interne - 8l16 ore sall 12124 ore libereo natura muncii: at6t munc6 individual6 c6t gi munc6 de echip6;o deplasiri.. nu este cazul

6. Delegare (inlocuitori, sarcini dclegate)
Este inlocuit de: o ingrijitoare din cadrul secliei/laboratorului/serviciului/biroului

T. Perioada de evaluare a performanfelor: anual
III. Specificatiile postului
1. Nivelul de studii - studii generale (g clase)

2' Itrxperienfa de Iucru nccesarl (vechimea in specialitatea ceruti de post): conform OMS
nr,147012011.
3. Competenfele postului
o Capacitate de autoorganizare gi planificare.'t. Rezisten!6 la sarcini repetitive
o Corectitudine
e Are responsabilitdli privind respectarea procedurilor, codurilor conduitd qi eticE profesionald,

protocoalelor, notelor, deciziilor;i a altor documente interne qi a legislatiei in vigoare
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5.Condifiile de lucru ale postului
- conflitjiliz,ice ale*ggrnaii - e{brt fizic rnediu
- Iil:oSl'4J!"d-e-.!gs"*U confbrm normelor interne - 8 ore cu posibilitate de prelungire in f'uncfie cle
nevoile serviciului;
- UIlArn rnuJgji atAt rnunch individualE c6t qi munc[ de echipd;
' ql"ep_lAgigg la sediul SCJUIIv gi in cadrul pavilioanelor

6. Ilelcgare (inlocuitori, sarcini delcgate): este inlocuit[ cle altd ingrif itoare
7. Pcrrioada de ev:rluar-c a perforrnanfelor: anual

lU.-$*sst$_s$i i I e_pssgulu
l. Nivclul dc studii: ,scoald generald.
2. i\ivel experien{[ - nu este ciizul
3, Nivel cle certificarc gi nutol.izare - nu este cazul
4. Dificultatea opera{iu nik.rr s pecifice postu I u i..

4.1' Contplexitatea ltostului tn sensul cliversititlii o7seraliunilor c{e efectuat;
- ot'ganizarea de activit[!i privind efectuarea curdleniei, clezinfecfiei,
- organizarea timpului de lucru
4.'2.' Gradul c{e-autonornie tn acfiunr:: autonomie in efectuarea competenfelor specifice postului
4,i, E/brt intelechtal: corespunz[tor activitdlilor c]e execu{ie
4,4. Necesitatea unor aptitudini cleo.sebite;manualitate, munc6 ?n echipd, cornunicare
4,5, Tehnologii speci/ice care trebuie utno,rutte:tehnici r1e cur[[enie qi jezinfeclie,

5. Competen{ele postului
- oapacitate de autoorganizare qi punctualitate.
- spirit de ordine qi disciplin6
- corectitucline
- abilitrili de r:omunioare
- rczistenld ltr efort gi stres
- disponibititate de a-i a.iuta pe cei in clificr_rltate

IV. Limite de eornpctenfir
Are autoritate qi fle,xibilitate in leg[turfl cti realizarea atribr-rliilor pr.oprii cle servici, in concliliile
respeotarii normeior legale ?n vigoare.
l\u arr: dreptul sh dea relalii privind sttrrea pacientului,

Pe-n/rw netndeplirtirea saLt tnclt|tlinire(t necorespurtzcitoare o surciniloy cle serviciu rdsltun4e
disciltlinar, contrattenlional sau pen.ul., dupd cag,
Prezenta fisri a postulrti se constitui,e ca anexd lu contractwl in.dir.,idual cle muncd al tituluru[r.ti,
pu{and fi reinnoitd tn caail apariliei unor noi reglementiiri legule snu ori cle cfrte ori este ,e(:esrr.

Anr Iuat la cunoq;tinlii qi aur prirnit I exemplar
I"luntr,: prenume

Se nrndturir

Datat

IUaeru!
Director cle ingrijiri
dr,as,E].ena Fercaiit,E,lene
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