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Nr.
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Denumirea SPITALULUI

Tipul si numarul
documentului
(Aviz/Hotarare)

Prezentarea spetei in cauza

Modalitatea de solutionare a spetei in
cauzd

Motivatia deciziei respective (baza
legald, regulament de organizare si

functionare, codul de conduita
profesionala, etc.)

Observatii

Brasov

Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Brasov

situatie conflictuald in cadrul sectiei Interne 1
cauzata de as. V.M. ; situatie sesizata de catre
asistenta-sefa

se recomandd solutionarea intern, iar
in caz de nerespectare a atributiilor
fisei postului se va convoca as. V.M. Tn
Comisia de Disciplina

ROI, ROF

S-a emis Notificare in atentia
sectiei Interne 1

Brasov

Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Brasov

situatie conflictuala in cadrul cabinetului de
Dermatologie - probleme de comunicare si
colaborare intre medic si asistenta P.l., situatie
cauzatd de lipsa de asumare a
responsabilitatilor din partea asistentei;
asistenta P.I. A solicitat delegarea in alt cabinet

se propune ca as. P.l. sd isi continue
activitatea in cadrul ambulatoriului
integrat; se recomanda respectarea
atributiilor fisei postului; delegarea
asistentei rdmane la latitudinea
asistentei coordonator sef A.M.

ROI, ROF

S-a emis Notificare in atentia
asistentei P.l., cu decizia
Consiliului Etic

Brasov

Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Brasov

sesizare pacient referitor situatie tratament in
sectia de Ortopedie

s-a analizat cazul si s-a ajuns la
concluzia ca ingrijirea si consultul
pacientului as-au desfasurat conform
procedurii

legea 46/2003

S-a formulat rdspuns in atentia
petentului

Brasov

Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Brasov

sesizare apartindtor K.W. legat de
comportamentul asistentei N.M. (sectie
Gastroenterologie) fata de tatal apartinatoarei

apartinatoarea a fost convocata la
sedinta Consiliului Etic; asistenta N.M.
a fost atentionatd verbal, s-au oferit
explicatii si scuze apartindtoarei K.W.
pentru nepldcerile create de personalul
medical al sectiei de Gastroenterologie

legea 46/2003

Asistenta N.M. va fi tinuta sub
observatie de citre medicul
sef si asistenta sefa. Pe viitor

se va insista mai mult pe

instruirile periodice si pe
comunicarea dintre personalul
medical si pacient/apartindtor

Brasov

Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Brasov

sesizare online pacient - tratament si
diagnostic de specialitate sectia Nefrologie

pacientul (cu greutate ce depaseste
150kg) sustine ca nu a fost Idsat sd se
cantdreasca; de asemenea, sustine cd a
fost obligat sa utilizeze masca de
protectie. Nu a fost conditionare a
serviciilor
medicale, iar procedurile in vigoare au
fost respectate.

legea 46/2003

S-a emis raspuns petentului

Brasov

Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Brasov

sesizare pacient - legat de programarea in
ambulatoriu

Sesizarea nu
constituie obiectul Consiliului Etic

S-a trimis adresa in atentia
conducerii in vederea gasirii
unei solutii in rezolvarea
problemelor de programare pe
cale telefonica a pacientilor




