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l,oca fia:
Nivelul posului: execulie
Relatiile:
Ierarhice (control; indrumare)
o Se subordoneazi: asistent gef; asistenta de salon, medic qef, director de ingrijiri.
o Are in subordine: nu este cazul.
o De colaborare: din punct de vedere administrativ-cu asistenta gefE;

din punct de vederea al ingrijirii bolnavului-cu asistentul r-nedical

b. Funcfionale:. cu sec{ii/compartimente ale SCJUBv

c. Reprezentare:(colaborare/cor.rsultanld): nu este cazul.

Il. Descrierea postului
l. Scopul general al Postului
irrsolest" persoanele ingrijite la indeplinirea activitalilor vielii cotidiene qi efectueazi ingrijit'i Iegate

de tuncliile de intleliuere gi continuitate a vielii.

2. Obiectivele postului
a) Asiguralea igienei, hidlatirii 9i alimentaliei corespunzetoare a

b) Efectuarea transportului 9i insolirea persoanei ingrijite;

c) Stimularea participdrii persoanei ingrijite la activitdlile zilnice'

persoanei inglij ite;

3. Descrierea sarcinilor/atributiunilor postului
l. planificl activirarea de ingrijire a pacientului corespunzdtor vArstei gi tecomandarilor medicale ctt

respectarea normelor i gienico-sanitare.
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2. Estimeazd perioada de timp necesarA derul[rii activitelilor in func]ie de starea gi evolu]ia
pelsoanei ingrijite.

3. Stabile;te corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluent6.
4. Efectueazd igienizarea spaliilor in care se afle pacientul (salon gi dependinle):
5. Salonul pacientului gi dependinlele sunt curatate si igienizate permanent pentru incadrarea in

palametrii ecologici previzuli de normele igienico-sanitare specifice.
6. Igienizarea camerei este efectuate periodic prin utilizarea materialelor de curdjale gi dezinfeclie

specifice acestor activitati .

7. lgienizalea circuitelor funclionale este respectate cu strictele pentru prevenirea transrniterii
inf'ecliilor.

8. indepdrrarea degeurilor lezultate din activitatea medicald gi a resturilor menajele este efectuata cu
con;tiinciozitate. ori de cdte ori este necesar.

9. De;eurile qi resturile merrajere srint depozitate temporar in locurile special amenajate.
10. Raspunde de curilenia gi dezinfeclia sectorului repaftizat respectAnd Ordinul 961/19.08.2016

pentru aprobarea Normelor tehnice privind curSlarea, dezinfeclia gi sterilizarea in unitSlile
sanitare publice gi private, a tehnicii de lucru ;i interpretare pentru testele de evaluare a
eficien(ei procedurii de curlfenie gi dezinfeclie, procedurilor recomandate pentru
dezinfec{ia mAinilor, in funclie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor
chimice in funclie de suportul care urmeaz[ sA fie tratat qi a metodelor de evaluare a
derulSrii qi eficienlei procesului de sterilizare. Rispunde de utilizarea gi plstrarea in bune
conditii a ustensilelor folosite ce le are personal in grijl, precr,rm gi a celor care se folosesc in
comun gi le depoziteazl in conditii de siguranlE.

I l. Efectueaz[ ingrijiri de igieni corporald a pacientului:
- Ingrijirile corporale sunt efectuate conform tehnicilor specifice.
- Baia totali/pa4iald este efectuata periodic sau ori de c6te ori este necesar prin utilizarea
produselor cosmetice adecvate.
- Ingrijirile corporale sunt acordate cu con$tiinciozitate pentru prevenirea infecliilor gi a escarelor..

12. Imbrdcarea,/dezbrdcarea persoanei inglijite este efectuatI cu operativitate conform tehnicilor.
specifice.

13. Menline igiena lenjeriei pacientului: lenjeria bolnavului este schimbate la un interval de maxim 3
zile sau ori de c6te ori este necesar prin aplicarea tehnicilor specifice.

14. Efectueazl schimbarea lenjeriei patului obligatoriu la3 zile, la externatea pacientului gi ori de
cAte ori este nevoie.

15. Schimbarea lenjeriei este efectuate cu indem6nare pentru asigurarea confortului persoanei asistate.
l6.Accesoriile patului (masule de servit la pat, somiele etc.) sunt adaptate cu operativitate la

necesitllile imediate ale persoanei ingrijite.
17. Pune in aplicare reglementirile Ordinului MS nr.1025/2000. Colectarea, ambalarea 9i

transportul lenjeriei de spital se fac respectand Precauliunile Standard:
- Respectl modul de colectare gi ambalare a lenjeriei murdare in funclie de gladul de risc

con lolm codului de ptoceduri:
o Ambalaj dublu pentru lenjeria contaminatd (sac galben-portocaliu)
o Ambalaj simplu pentru lenjeria necontarninat[

- Lenjeria murdari se colecteazd qi ambaleazi la locul de producere, in aga fel incdt sd fie cAt
mai pulin manipulatd $i scuturate, in scopul prevenirii contamin[rii aerului, a personalului gi a
pacien!ilor.



- Controleaz[ ca lenjeria pe care o colecteazA se nu conline obiecte inlepatoare-taietoare $i
degeuri de acest tip.

- Se interzice sortalea la locul de colectare a lenjeriei pe tipuri de articole.
- Respectd codul de culoli privind ambalarea lenjeriei muldare.
- Depozitarea temporare a lenjeriei murdare ambalate corespunzetor se face pe seclie intr-un

spa!iu in care pacienlii gi vizitatorii nu au acces.
- Nu se permite scoaterea lenjeriei din ambalajul de transport pAni la momentul preddrii la

punctul de colectare a lenjeriei murdare.
- line evidenla lenjeriei la nivelul secliei, a celei predate Ei a celei lidicate de la punctul de

pledale-primire a lenjeriei de spital .

- Asiguld tlansportul lenjeriei la spil[tolie.
- Preia lenjeria curate de la punctul de primire a lenjeriei de spital curate si o transpo(a in
secfia clinicd, in ambalaj corespunzator ( pachete pe tipuri de lenjerie arnbalate de firma care
asigula serviciul de spalare a Ienjeriei de spita[);
- Depozitarea lenjeriei culate pe seclii se face in spalii speciale destinate gi amenajare, ferite de

praf. umezeali gi vectori.
- Manipuleazl corect, pe seclie, lenjeria curata, respectand codutile de plocedurl privind igiena

pelsonall gi va purta echipamentul de proteclie adecvat.
I 8. Transportd alimentele la masa/patul pacientului, astfel:

- alimentele sunt transportate respectAnd cu rigurozitate regulile de igieni.
- distLibuirea alimentelor la patul bolnavului se face respectAnd dieta indicatd.

i. transportal'ea gi manipulalea alimentelol se face folosind echipamentul penttu
servirea mesei, special destinat acestui scop (halat, mlnugi) cu respectarea
normelor igienico-sanitare in vigoare.

19. inl[turi resturile alimentare pe circuitul stabilit.
20. Pregete$te pacientul dependent pentlu alimentare gi hidratar.e, astfel:

ii. Aqezarea pacientului se face intr-o pozilie confortabild pentru a putea fi hlinit
gi hidratat, corespunzator recomanddrilor gi indicaliilor rnedicale.

21. Ajutd persoana ingLijitd Ia activitatea de hr5nire qi hidratare: pozilionarea pacientului pentlu a fi
alimentat line cont de evaluarea autonomiei personale a acestuia gi a stdrii sale de sAnetate.

22. Alimentarea persoanei ingrijite dependente se face sub supravegherea asistentei medicale de
salon.

23. Ajutd pacientul la satisfacerea nevoilor fiziologice:
- insole$te pacientul 1a toaletd in vederea satisfacerii nevoilor fiziologice.
-deservegte pelsoana imobilizatd cu urinare. bazinete, tdvile renale etc., conforrn tehnicilor

spec ifice.
24. Pacier,tul este ajutat/asistat cu calm la satisfacerea nevoilor fiziologice.
25. Electueazd rnobilizalea:

i. mobilizalea pacientului se efectueaz6 conform recomanddrilor medicale
ii. mobilizarea este adaptate permanent la situaliile neprevezute ap[rute in cadrul

ingrijirilor zilnice.
iii. fi'ecvenla 9i tipul de mobilizare sunt adaptate permanent la nevoile pacientului.
iv. mobilizarea persoanelor ingrijite este efectuatd prin utilizarea corecta a accesoriilor

specifice.
26. Cornunicd cu petsoana ingrijitd folosind forma de comunicare adecvata gi utilizAnd un limbaj

specific:



i. caracteristicile comunichrii cu persoana inglijiti sunt identificate cu obiectivitate
in vederea stimuldrii schimbului de informalii.

ii. limbajul specific utilizat este in concordanla cu abilitelile de cornunicare

identifi cate Ia persoana ingLij itd.

iii. Iimbajul utilizat respecti, pe cat posibil, specificul mediului din care provine
persoana ingrijitd.

27. La terminarea programului de lucru va preda pacientii infirmierei din urmdtorul schimb pentru a

se asigura de continuitatea ingrijirilor.
28. Ajuta la transportul persoanelor ingrijite utilizAnd accesoriile necesare transpoftului conform

plogramr.rlui de ingrij ire sau ori de cete ori este nevoie.
29. Purre la dispozilia persoanei ingr-ijite accesoriile necesare conform tipului de imobilizale (cdrucior,

baston, cArje);
30. insolegte pacientul in vederea efectuarii unor investigalii qi il preg[tegte in vederea transportului

(imbricaminte corespunzatoare).
31. Tr.anspoftarea pacientului se face cu grij6, adecvat cu gradul de autonomie al acestuia si cu starea

de sarlatate.
32. A$tepta finalizirii investigaliilor persoanei ingrijite pentru a fi insotita sau transpofiata in sectie.

33. Ajuta 1a transportul persoanelor decedate:

34. Asigur5 izolarea persoanei decedate de restul pacientilor.
35. Dupa declararea decesului indepafteazi lenjeria decedatului qi il pregiteEte pentru transport in

husa destinata acestui scop.
36. Ajuta 1a transportul decedatului la camera frigolificd, destinatd depozitlrii cadavtelor.
37. La transportul cadavrelor va folosi obligatoriu echipament special de proteclie (halat de pl'oteclie,

rnirrugi de cauciuc).
38. Participl la inventarierea bunurilor personale ale persoanei decedate.

39. Efectueazl prompt dezinfeclia spaliului in care a survenit decesul, respectand normele igienico-
sanitare.

40. Respecti circuitele funcJionale in cadrul spitalului: personal

sanitar/bo lnavi/aparf indtori/lenj elie/materiale sanitare/de$euri.
4l . Cunoaqte gi pune in aplicare reglementerile conform Ordinului M.S. nr.1226l03.12.2012

privind gestionarea deseurilor rezultate din activitlfi medicale:
- aplic6 procedurile stipulate de codul de procedurd:

b. -asigurd transportul degeurilor pe circuitul stabilit de codul de proceduri;

c. -transpofta pe circuitul stabilit rezidurile alimentare in condilii colespunzdtoare.

- aplici metodologia de culegere a datelor pentru baza nalionalI de date privind degeulile rezultate

din activitali medicale.
42. Serviciile sunt oferite cu promptitudine, conforme cu cerinlele pacientului gi are un

comportament etic fali de acesta.
43. CerinJele ce depiqesc aria de competenle proprie sunt raportate Eefului ierarhic superior.
44. Situaliile neplacute , eventual sterile conflictuale sunt tratate cu calm, pe prim plan fiind gtija fala

de pacient.
45. Declard imediat asistentei gefe orice formd de imboln6vire acuta pe care o prezinti, precum qi

bolile transmisibile apdrute [a membrii familiei sale.

46. igi desfdqoard activitatea in echipd respectAnd raporturile ierarhice qi funclionale.
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4T.Respecta(Drepturilepacientului))conformordinuluiMS46/21.01.2003.Nuaredreptuls6
dea relaJii privind starea pacientului.

48. Se pLeocupa de dezvoltaiea pl'ofesionala in corelalie cu exigenlele postului:

i. autoevaluare
ii. culsuri de pregatire/perfeclionare

49. Respectd indepli,irea condiliilor.-6e igienn individualS 9i efecttteazi controlul periodic al stirii de

senetate.

so. n".p".ta programul de lucru, programul turelor de serviciu qi programal'ea concediului de odihn['

51 . La incepuiul qi sfArgitul programului de lucru semn-eazd condica de prezenle'

si. n..p."ia ordin.u 9i dir.ipli-na la locul de munc[, foloseqte integral 5i cu maximl eficienta timpul

de muncd.
53. in funclie de nevoile secliei va prelua 9i alte puncte de lucru'

54. Accepti delegarea pentru activit6li similare acolo unde este nevoie in altd seclie a SCJIIBv'

55. Se va supuni masurilor administiative in ceea ce privegte neindeplinirea la timp 9i intocmai a

salcinilor prevazute in fi$a postului.

4. Descrierea responsabilitatiilor postului

A. Privind relaliile interpersonale/comunicarea
I . Menline relalii profesionale cu toli colegii qi cu persoane.le din exterior;

Z. narpuna" de 
'corectitudinea inionraliilot fuinizate de cEtre toate departamentele din cadrul

sp ita lu lu i:
3. Rre o atitudine politicoasa atat fate de colegi, cdt qi fati de persoanele din exterior cu cale vine in

conlact in cadrul sPitalului;
4. iEi desfasoar6 aitivitatea in echipd respectdnd rapofturile ierarhice 9i funclionale;

5. Are un comportament etic cu paiienlii, aparlinetorii acestuia qi cu colaboratorii din afara secliei.

B. Fali de echiPamentul din dotare
l. Rdspundi de respectarea procedurilor interne legate de utilizarea Ei pdstrarea in bune condilii a

echipamentului din dotare;

2. Respunde de infor.marea imediatd a persoanelor responsabile privind orice defecliune iti

funilionare a echipamentelor cu care igi desfesoare activitatea;

C. ln raport cu obiectivele postului:
- Se prezinta la serviciu in deplini capacitate de munctr pentru a efectua servicii la parametlii de

calitate impugi de seclie;
- Este interzis collsumul de bluturi alcoolice, a substanlelor stupefiante ori a medicamentelor cu

efecte similare acestora in timpul programului de lucru, acest fapt fiind considerat abatere

disciplinari grav6;
- Respecta 9I apaie dLepturile pacienlilor, conform Legii nr 4612003,privind drepturile pacientului,cu

modiircari qi completari(OLdin MS nr.1410/2016 privind aplicarea normelor de aplicare a legii

drepturilor pacientului nr.4612003).

D. Responsabilitl{i privind regulamentele/procedurile de lucru
- Respicte procedurile de lucru generale specifice instituliei qi specifice seciiei;

- Respecte programul de luct'u. Respectl programarea concediilor de odihnl;

- Respecta Regulamentul Intern gi Regulamentul de Organizare 9i Funclionare;

- RespectA gi aplica actele normative in vigoare $i Contractul Colectiv de Muncl aplicabil;



- Aplica corect procedurile privind curdlenia si dezinfec{ia in spital conform Ordinului M.S. nr.

96112076 pentru aprobarea normelor tehnice privind curalarea, dezinfec{ia qi sterilizarea in

unita{ile sanitare;
-Respect6 gi implementeazi practicile de ingrijire a pacienlilor in vederea limit[rii infecliilor,

rnenfine igiena, conform politicilor spitalului fi respecterii Ordinului 1101/30 septembrie 2016

privind aprobarea normelor de supraveghere, prevenire qi limitare a infec{iilor asociate

asisten(ei medicale in unitatile sanitare'
- Respectl gi verificd aplicarea Ghidului Practic de Management al Expunerii Accidentale la

Plodusele Biologice;
- Poarra echipamentul de proteclie prevezut de regulamentul de ordine interioald, care va fi schimbat

ori de cAte ori este nevoie, pentru pAstrarea igienei 9i a aspectului estetic personal.

E. Responsabiliti{i privind securitatea qi sin[tatea muncii
- Respecta normele privind securitatea in muncd qi PSI pentru a evita ploducelea de accidente 5i/sau
inbolnaviri profesionale, conform Legii nr.319/2006:

. Aparatele electrice sunt bine izolate gi nu se folosesc cu mAinile umede;

. Opera.tiile de curi{ire se executi cu cea mai mare atenlie, pentru a evita accidentele:

o Solutiile de cur5lire se manevreaze cu mAinile ptotejate;
. Aparatele electrice se deconecteaze de la curent la sfArgitul programului de lucru;
o Defecliunile ivite la echipamente, instalalii electlice se anun.t[ cu promptitudine la asistenta

$efe.
- Respecte normele privind situltiile de urgenle conform Legii nr. 307 /2006.

F. Atribu(ii qi responsabiliti!i in domeniul calititii:
- 56 cunoasci gi sd respecte prevederile aplicabile postului cuprinse in documentalia sistemului de

management al calitelii gi sI aclioneze pentru imbunetelirea continul a funclionirii acestui sisteln.

- Toate activitalile desfEgurate trebuie s6 respecte 9i si se conformeze cu Iegislalia 9i reglementdrile

nalionale gi intelnalionale in vigoare (aplicabile in RomAnia), se se conformeze cu politica in
domeniul calitelii cu cerintele sistemului de management al catitllii.
- Si protejeze gi sA pAstreze confidenlialitatea datelor gi informaliilor cu care vin in contact in baza

atribuliilor de serviciu.
- Are responsabilitali privind respectarea drepturilor pacientilor conform Legii MS nr.4612003;
- Tirrpul alocat pentt'u participarea la activitali de imbundtalile a calitilii este de 3 ore/luni.
5. Condiliile de lucru ale postului
Program de lucru: conform normelor interne -ture de 12124 ore, de zilnoapte $i suplimentar atunci

cAnd este nevoie.
Natura muncii: munca individuald/rnuncI in echip6.
Deplasdri: nu este cazul/in inteliorul spitalului
Delegare: inlocuitor, sarcini delegate in limita competenlelor profesionale.
Perioada de evaluare a performantelor: anual

III. Specificatiile postului
1) Pregatirea profesionald impus6 ocuparrtului postului:

l.1.Nivel de studii-conform OMS nr.1470/201 1-
l.2.Pregatirea de specialitate-prin programul nalional de pregatire a infirmierelor

r'j.'" .,



2) Experienfa necesard:

2.1,Vechime in munc6
2.2.Perioada necesarl inilierii in vederea executdrii operaiiunilor specifice postului:6 luni

3) Difi cultatea operaJiunilor specifi ce postului:
3.l.Complexitatea postului in sensul diversitdlii operaliunilor de efectuat

-competenle fundamentale - planifi carea propriei activitdli

-competenle generale:

-competente specifice:

-perfeclionarea continue
lucru in echipa multidisciplinar6

- comunicarea interactiva
- respectarea drepturilor pacientului
- supravegherea st6rii de senetate a pacientului
- alimentarea gi hidratarea pacientului
- igienizarea spaliului in care se afl6 pacientul
- acordarea ingrijirilor de igientr pentru pacienli

Avizat S
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- transpofiarea rufiriei
- transportul pacienlilor

-autonomie in efectuarea competenlelor specifi ce postului
3,2.Efoft intelectual:ln conformitate cu complexitatea postului;
3.3.Necesitatea unor aptitudini deosebite: manualitate, munce in

empatie;
echipd, comunicare gi

3.4.Tehnologii specifice care trebuiesc cunoscute: tehnici de dezinfeclie li tehnici specifice
activiteili de infirmierd.

Pl'ezenta fiEd a postului se constituie ca anexl la contractual individual de muncf, al titularului.

intocmit
Director de Ingrijiri
Dr.4s:-Qlena F ercald -2.'
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Luat la cunostin_td de catre ocupantul postului
Numele gi prenumele

Data Semn[tura

iciul R
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