
Stimate Domnule Doctor Radu Necula

Vd adresez aceasta scrisoare pentru a mutlumiintregului personal al secfiei deortopedie a Spitalului Judefean Bragov pentru modur in care a fost tratatd mama mea, Nema
ff:? :;ff:1:H.#:1de 

83 de ani, cu rracturi pertrohanteriani, internatd in perioada

Jin si exprim gratitudinea pacientei gi a familiei noastre fafS de mediculcare a operat-o' dl' Dr' taurian Taus, dar gi fa!5 de intreaga 
".r,ipi 

p" .are o conduceti.

pentru ;T:'::':il;il;lJ;'"ez experienla noastrd eice a contat atdt pentru pacientd, c6t ei

- in data de 10 septembrie, in jurul orei lZ,ne-am prezentat ra UpU, cu pacienta accidentatd. Afost preruatd imediat gi in circa doud ore a fost diagnosticatd gi internatd
- eu' fiica' am fost informatd asupra situafiei de medicul rezident Nicolae paraschiv. S-aprezentat cu nume' prenume, funclie, a precizat cine este medicurtiturar de gardd, mi-aexplicat diagnosticul gi solufiile de tratament, mi-a oferit date de contact pentru a putea afrainformalii despre starea mameiin continuare

- la ora vizitei' am constatat c5 Secfia de ortopedie este renovatS gi aratd impecabit. Mama seafla intr-un saron dotat modern, imbrScatS cu pijama de unicS forosinfS
- la discufia prealabilS operafiei, dl. Dr' Taus mi-a expricat cd va fisupusd unui contror

:::Hil:Ji 
Pttsetita pentru intervenfie corespunzdtor v6rstei 5i stdriisare de sdndtate, ceea

- nu am competenla necesard pentru a analiza actut medicar, dar mama a beneficiat deosteosintezd cu complex Gamma ceea ce, dincdte am inletes, este o sorufie optimd ce permitemobilizarea rapidd a pacientului, respectiv reducerea riscutuide compricalii provocate deSederea prerungitS ra pat. in prus, inciziire efectuate sunt foarte mici.
- gestul chirurgului de a md contacta telefonic imediat dupd operafie, pentru a md asigura cdintervenfia a decurs bine, a fost de neprefuit

;"l}j;r, 
sunatS urterior 9i din ATr, c6nd mama a ajuns acoro, 9i chiar am putut vorbicu ea ra



_ zirnic, dupi operalie, mama a fost vizitatS de un kinetoterapeut, care a aiutat-o si se ridice din

pat

_ din primur moment 9i p6n5 
'.. 1,d, T]leg 

personarur s-a purtat exemprar' Mama a fost tratata

cu respect, a primit ingrijire gi ajutor ori dr c6te ori a avut n*ot.. r s-au administrat analgezice'

artf"f inaat sd sufere cAt mai putin' . , .,:-:+x o rncr r

- am remarcat curSlenia secliei, ordinea gi disciplina. programur de viziti a fost respectat

intocmai, iar mama s-a simlit in permanenld in siguranti

. nu in ultimul r6nd, faptul c6 a fost adusS acasd cu ambulanla ne-a scutit de multe griji

-menlionez,dacSmaiecazul,cinumis-apretinsginu.amoferitniciorecompensSpentru
modulin care a fost tratatS pacienta, * *""0t." unor dulciuri, cu ocazia zilei sale de nagtere,

0...t" a aniversat-oin sPital'

Precizez c5 mama se simte tot mai bine 9i a reluat mersul, sprijinitS in cadru, conform

recomandirilor primite la externare'

Am hotSr6t din capul locului s6 acord incredere celor care au preluat.o in grijd pe mama,

dupS acciden,, ,., ,oi ce a urmat, fie intervenlii importan;;; ;;t" cea chirurgical,' fie mici

detarii, mi_a dovedit c5 am avut dreptate. cred c5 mama . io* tratat, aga cum gi-ar dori orice

om aflat tntr-un moment dificil al vielii sale'

MenlionezcSvoirelatagialtoraexperienlanoastr6,inclusivconduceriispitalului

Judelean de urgenli Bragov, o.n,ru-.i" rnon.l' pe deplin intretga noastra incredere 9i

consideratie'

Cu deosebit respect 9i recunogtin!5

27.09.2023
Gabrielaf6lcea
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