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CODUL DE CONDUITA e, e E S B
AL PERSONALULUI DIN SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA BRASOV

CAPITOLUL 1
DOMENIUL DE APLICARE $1 PRINCIPIl GENERALE

Art. 1, Domeniul de aplicare

¢ Codul de conduiti a personalului din cadrul Spitalului Clinic Judefean de Urgen{a Brasov

reglementeazi normele de conduitd profesionald a acestora.

e Normele de conduitd profesionald previzute de prezentul (cod de conduitd) sunt obligatorii

pentru personalul contractual din cadrul unititii sanitare, incadrat in baza prevederilor Legii nr.

53/2003 Codul muncii, republicat cu completirile i modificarile ultericare,

Art. 2. Obiective

Obiectivele prezentului cod de conduitd urmiresce si asigure cresterea calitatii actului medical, o

buna administrare in realizarea interesului public, precum si eliminarea birocrafiei 5i a faptelor de

coruplie din sistemul sanitar, prin:

1. reglementarea normelor de conduiti profesionald necesare realizarii unor raporturi sociale si
profesionale corespunziitoare credrii si menginerii la nivel nalt a prestigiului spitalulului i al
personalului contractual:

2. informarea pacientilor cu privire la conduita profesionald la care este indreptafit si se
astepte din partea personalului spitalului in exercitarea atribufiilor;

3. crearea unui climat de incredere 5i respect reciproc pentru pacienti §i personalul contractual din
cadrul Spitalului,

Art. 3 Principii generale

Principiile care guverneazi conduita profesionala a personalului contractual sunt urmatoarele:

1. prioritatea interesului public - principiul conform ciruia personalul contractual are indatorirea

de a considera interesul public mai presus decdt interesul personal, in exercitarea atributiilor

functiei;




2. asigurarea egalitdii de tratament al cetdienilor in fafa awioritdgilor 51 institutiilor publice -
principiul conform cdruia personalul contractual are indatorirea de a aplica acelasi regim

juridic in situatii identice sau similare;

3. profesionalismul - principiul conform caruia personalul contractual are obligatia de a
indeplini atribufiile de serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienia, corectitudine
sicongtiinciozitate;

4, impargialitatea i nediscriminarea principiul conform cdruia angajafii contractuali sunt
obligati si aibi o atitudine obiectivi, neutrd fafi de orice interes politic, economic, religios sau de
altd naturd, in exercitarea atributiilor functiei;

3. integritatea morald - principiul conform caruia personalului contractual 1i este interzis s
solicite sau s accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori
beneficiu moral sau material;

6. libertatea gdandirii §i a exprimdrii - principiul conform caruia personalul contractual poate sa-
si exprime si sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept §i a bunelor
moravuri;

7. cinstea si corectitudinea - principiul conform ciiruia, in exercitarea functiei §i in indeplinirea
atributiilor de serviciu, personalul contractual trebuie si fie de bund-credingd §i si actioneze
pentru indeplinirea in totalitate a atributiilor de serviciu;

Art. 4. Termeni

(1) In intelesul prezentului cod, expresiile §i termenii de mai jos au urmatoarele semnificatii:

s personal contractual ori angajat contractual - persoana angajatd intr-o funcfie in cadrul
Spitalului Clinic Judefean de Urgentd Brasov, in baza unui contract individual de munca, in
conditiile Legii nr.53/2003, republicatd, cu modificirile §i completarile ulterioare.

e functie - ansamblul atributiilor si responsabilitiilor stabilite, in temeiul legii, prin figa postului;
e interes public acel interes care implicd garantarea i respectarea de cdtre unitatea sanitard, a
drepturilor, libertatilor siintereselor legitime ale cetatenilor, recunoscute de Constitutie, legislafia
intern si tratatele internafionale la care Romania este parte, precum si indeplinirea atributiilor de
serviciu, cu respectarea principiilor eficientei, eficacititii §i economicitifii cheltuiriiresurselor;

e inferes personal-orice avantaj material sau de altd naturd, urmarit sau obtinut, in mod direct sau
indirect, pentru sine ori pentru alfii, de ciitre personalul contractual prin folosirea reputatiei,
influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ca urmare a exercitirii
atributiilorfunctiei:

e conflict de interese - acea situatic sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect,
al angajatului contractual contravine interesului public, astfel incdt afecteazit sau ar putea afecta
independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp i cu obiectivitate a

indatoririlor care 1i revin in exercitarea functieidetinute;




e informatie de interes public - orice informalie care priveste activitdfile sau care rezultd din
activitatea unititii sanitare, indiferent de suportulei;

e informafie cu privire la date personale orice informatie privind o persoana identificatd sau
identificabila.

(2) Contractul individual de munci se incheie intre persoana care indeplineste conditiile pentru a fi
angajati pe o functie contractuald i Spital, prin reprezentantul sau legal, in conditiile previzute de
Legea nr. 53/2003, republicatd, cu modificarile i completirile ulterioare, cu respectarea urmatoarelor
cerinfe specifice:

a)persoana si aibd cetdfenie roménd, cetatenie a altor state membre ale Uniunii Europene sau a statelor
apartinind Spatiului Economic European i domiciliul in Romdania;

b)persoana sd cunoascd limba roménd, scris §i vorbit;

¢)persoana sa aibi capacitate deplind de exercitiu;

d)persoana sl indeplineasci conditiile de studii necesare ocupdrii postului;

e)persoana si indeplineasci conditiile de vechime, respectiv de experien|d necesare ocuparii postului,
dupa caz;

f)persoana si nu fi fost condamnati definitiv pentru sivirsirea unei infraciiuni contra securitdtii
nationale, contra autoritdfii, infractiuni de coruptie sau de serviciu, infractiuni de fals ori contra
infiptuirii justifiei, cu exceplia situafiei in care a intervenit reabilitarea;

g)persoana nu executit o pedeapsd complementard prin care i-a fost interzisa exercitarea dreptului de a
ocupa functia, de a exercita profesia sau meseria ori de a desfagura activitatea de care s-a folosit pentru
siviirgirea infractiunii sau fati de aceasta nu s-a luat masura de sigurantd a interzicerii ocupdrii unei
functii sau a exercitrii unei profesii;

h)contractul 53 nu contini clauze de confidentialitate sau, dupa caz, clauze de neconcurent.

(2) Prin excepiie de la conditia previzutd la alin. (2) lit. a) pot i angajafi si cetdfeni strdini, cu

respectarea regimului stabilit pentru acestia prin legislatia specifica si legislatia muncii.

CAPITOLUL IT

NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A PERSONALULUI
CONTRACTUAL

Art. 5. Asigurarea unui serviciu public de calitate

(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul
cetiijenilor, prin participarea activd la luarea deciziilor i la transpunerea lor in practicd, in scopul
realizirii obiectivelor spitalului, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

(2) In exercitarea functiei, personalul contractual are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta actului medical, pentru a castiga i
a menjine increderea pacientilor, aparfinitorilor, in integritatea, impartialitatea §i eficacitatea Spitalului

Clinic Judetean de Urgenta Bragov.




Art, 6. Respectarea Constitutiei si a legilor

(1) Angajalii contractuali au obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte Constitutia, legile (arii i
st actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care le
revin, cu respectarea eticii profesionale.

(2) Personalul contractual trebuie s se conformeze dispozitiilor legale privind restringerea
exercifiului unor drepturi datoritd naturii functiilor detinute.

Art, 7. Loialitatea fafa de Spital

(1) Personalul contractual are obligatia de a apari cu loialitate prestigiul Spitalului Clinic
Judetean de Urgen(d Brasov- unitate sanitard in care isi desfagoard activitatea, precum si de a se
abtine de la orice act ori faptd care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale
acesteia,

(2)Angajatilor contractuali le este interzis:

l. si exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legaturd cu activitatea spitalului, cu
politicile 5i strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;

2. sa facd aprecieri in legaturd cu litigiile aflate in curs de solufionare si in care spitalul are
calitatea de parte, dacli nu sunt abilitafi in acest sens;

3. si dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele prevazute de lege;
4. si dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca aceastli dezviiluire este
de naturd si atragd avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau drepturile spitalului ori
ale unor angajati contractuali, precum i ale persoanelor fizice sau juridice;

5. si acorde asistentd si consultan{d persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovirii de
acfiuni juridice ori de altd naturd impotriva statului ori spitalului, institufiei publice In care i§i
desfagoard activitatea.

(3) Prevederile alin. (2) punctele 1 - 4 se aplica §i dupa incetarea raportului de muncé, pentru o
perioadi de 2 ani, daci dispozifiile din legi speciale nu prevad alte termene,

(4)Prevederile prezentului Cod de conduiti nu pot i interpretate ca o derogare de la obligatia
legald a personalului contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in
condifiile legii.

Art. 8. Libertatea opiniilor

(1) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajafii contractuali au obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, corelind libertatea dialogului cu promovarea intereselor spitalului,
institujiei publice in care i5i desfagoard activitatea.

(2) In activitatea lor angajatii contractuali au obligafia de a respecta libertatea opiniilor §i de a nu se
lasa influentali de considerente personale.

(3) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie si aibd o atitudine conciliantd si sé

evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.




Art. 9. Activitatea publica

(1) Relatiile cu mijloacele de informare in masi se asigurd de citre persoanele desemnate in acest
sens de conducatorul spitalului, in conditiile legii.

(2) Angajatii contractuali desemnati si participe la activiti{i sau dezbateri publice, in calitate oficiald,
trebuie sd respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de Spitalului Clinic Judejean de
Urgentid Brasov,

(3) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii contractuali pot participa la activitati sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu reprezintd punctul

de vedere oficial al Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Bragov.

Art, 10, Activitatea politicd

In exercitarea functiei detinute, personalului contractual 1i este interzis sa afiseze in cadrul spitalului
insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.
Art. 11. Folosirea imaginii proprii

in considerarea functiei pe care o define, personalul contractual are obligatia de a nu permite utilizarea
numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitiji comerciale,

precum §i in scopuri electorale.

Art, 12, Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei
(1) In relatiile cu personalul contractual din cadrul spitalului precum si cu orice persoand fizici sau
juridicd, angajafii contractuali sunt obligafi s aibd un comportament bazat pe respect, buni-credinta,
corectitudine siamabilitate.
(2) Personalul contractual are obligajia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii
persoanclor din cadrul spitalului, precum si ale persoanelor cu care intrd in legaturd in exercitarea
functiei, prin:

lintrebuintarea unor expresii jignitoare;

2.dezviluirea aspectelor vietii private;

3 formularea unor sesiziri sau plingeri calomnioase.
(3) Personalul contractual trebuie 53 adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru rezolvarea clari
si eficientd (in limita atribugiilor de serviciu) a problemelor pacientilor spitalului. Personalul
contractual are obligatia sd respecte principiul egalitaii cetitenilor in faga legii $i a Spitalului Clinic
Judetean de Urgentd Brasov prin:
I. promovarea unor solufii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate la
aceeasi categorie de situatii de fapt;
2. eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea, convingerile

religioase si politice, starea materialf, sindtatea, varsta, sexul sau alte aspecte.




Art, 13. Conduita in cadrul relatiilor internationale

(1) Personalul contractual care reprezinta spitalul in cadrul unor organizatii internationale, institufii de
invatimant, conferinte, simpozioane, seminarii §i alte activitifi cu caracter international are obligatia
53 promoveze o imagine favorabila tarii si spitalului, institufiei publice pe care o reprezintd.

(2) in relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii contractuali au obligatia de a nu exprima opinii
personale privind aspecte nafionale sau dispute internafionale.

(3) In deplasdrile in afara {irii, personalul contractual este obligat s& aibd o conduitd corespunzatoare

regulilor de protocol §i si respecte legile si obiceiurile tirii gazda.

Art. 14 . Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor $i avantajelor

(1) Angajapii contractuali nu trebuie sa solicite ori s& accepte cadouri, servicii, favoruri, invitafii sau
orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care
au avut relatii de afaceri sau de naturd politicii, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea

functiilor definute ori pot constitui o recompensi in raport cu aceste funciii.

Art. 15, Participarea la procesul de luare adeciziilor

(1) In procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali au obligatia sd actioneze conform
prevederilor legale si s isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

(2) Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de cétre spitalul public, de
céitre alti angajati, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat fira aprobarea managerului.
Art. 16 . Obiectivitate in evaluare

(1) in exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii contractuali au obligalia si
asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru persenalul contractual
din subordine.

(2) Personalul contractual de conducere are obligatia sa examineze i sA aplice cu obiectivitate
criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci ednd propune
ori aprobdi: promoviri, transferuri, numiri sau eliberdri din functii ori acordarea de stimulente
financiare sau morale, excluzind orice forma de favoritism ori discriminare.

(3) Personalul contractual de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul ori
promovarea in funcfiile contractuale pe criterii discriminatorii (de rudenie, afinitate sau alte criterii

neconforme cu principiile prevazute la art.3)

Art. 17, Folosirea abuzivi a atributiilor funetiei detinute
(1) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei definute in alte scopuri decit

cele prevazute de lege.




{2) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete ori
actiuni de control, personalul contractual nu poate urmdri obtinerea de foloase sau avantaje in interes
personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(3) Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenfa vreo ancheta de orice naturd, din
cadrul spitalului sau din afara acestuia, in considerarea funetiei pe care o defin.

(4) Angajatii contractuali au obligafia de a nu impune altor angajati contractuali si se inscrie in
organizatii sau asociafii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru, promifandu-le

acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

Art, 18, Utilizarea resurselor publice

(1) Personalul contractual este obligat si asigure ocrotirea proprietiitii publice si private a statului §i a
spitalului, si evite producerea oricarui prejudiciu, actioniind in orice situafie ca un bun proprietar.

(2) Personalul contractual are obligatia sa foloseasca timpul de lueru, precum si bunurile apartinind
spitalului numai pentru desfasurarea activititilor aferente functiei definute.

(3) Personalul contractual trebuie s propund §i s asigure, potrivit atributiilor care ii revin, folosirea
utila si eficient a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

(4) Personalului contractual care desfagoard activititi publicistice in interes personal ii este interzis sa

foloseasci timpul de lucru ori logistica spitalului pentru realizarea acestora.

Art. 19. Limitarea participarii la achizitii, concesioniri sau inchirieri

(1) Orice angajat contractual poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privatd a statului sau a
spitalului, supus viinzirii in conditiile legii, cu exceptia urmitoarelor cazuri:

» Cand a luat cunostingdi, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu, despre valoarea
ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vindute;

+ Cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzirii bunului respectiv;
 Cind poate influenta operatiunile de vinzare sau c¢ind a obtinut informafii la care persoanele
interesate de cumpérarea bunului nu au avut acces,

(2) Dispozititle alin. (1) se aplicd in mod corespunzitor si in cazul concesiondrii sau inchirierii unui
bun aflat in proprietatea publici ori privatd a statului sau a unititilor sanitare.

(3) Angajatilor contractuali le este interzisd furnizarea informatiilor referitoare la bunurile proprietate
publicd sau privatd a statului ori a unitafilor sanitare, supuse operatiunilor de vinzare, concesionare
sau inchiriere, in alte conditit decit cele previizute de lege.

{(4) Prevederile alin. (1) - (3) se aplicd in mod corespunzitor si in cazul realizirii tranzactiilor prin

interpus sau in situatia conflictului de interese.




CAPITOLUL III
COORDONAREA SI CONTROLUL APLICARII NORMELOR DE CONDUITA
PROFESIONALA PENTRU PERSONALUL CONTRACTUAL

Art, 20, Sesizarea

(1) Conducerea Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Brasov poate fi sesizatd de orice persoand cu
privire la;

e incilcarea prevederilor prezentului cod de conduitd de cétre angajatii contractuali;

e constringerea sau amenintarea exercitatd asupra angajatului contractual pentru a-i determina si
incalce dispozitiile legale in vigoare ori sa le aplice necorespunzitor.

(2) Conducerea Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Brasov va verifica actele gi faptele pentru care

au fost sesizate, cu respectarea confidentialititii privind identitatea persoanei care a ficut sesizarea.

Art, 21. Solutionarea sesizdrii

(1) Rezultatele activitifii de centralizare a sesizfirilor sau petifiilor se consemneazil intr-un raport pe
baza cliruia conducerea Spitalului Clinic Judeean de Urgenta Bragov va formula recomandiri cu privire la
modul de corectare a deficientelor constatate.

(2) Recomandiérile conducerii Spitalului Clinic Judetean de Urgenti Brasov vor [i comunicate:

= angajatului contractual sau persoanei care a formulat sesizarea;

» angajatului contractual care face obiectul sesizirii.

CAPITOLUL IV
DISPOZITII FINALE

Art, 22, Riaspunderca

(1) Incilearea dispozitiilor prezentului cod de conduith atrage raspunderea disciplinard a
personalului contractual, in conditiile legii.

(2) Organele cu atributii disciplinare au competenti de a cerceta incalcarea prevederilor prezentului
cod de conduitd si de a propune aplicarea sanctiunilor disciplinare in conditiile Legii nr. 53/2003,
republicatd, cu modificirile §i completarile ulterioare.

(3) In cazurile in care faptele savérsite intrunese elementele constitutive ale unor infractiuni, vor fi
sesizate organele de urmarire penald competente, in conditiile legii.

(4) Personalul contractual rispunde patrimonial, potrivit legii, in cazurile in care, prin faptele savérsite
cu incllcarea normelor de conduitid profesionald, aduce prejudicii persoanelor fizice sau juridice.
Art. 23, Asigurarea publicitifii

Pentru informarea salariatilor se va asigura afisarea codului de conduitd pe site-ul Spitalului Clinic

Judetean de Urgentd Brasov,




Art.24 Completiri cu codul de conduitd pentru anumite categorii profesionale
Prevederile prezentului Cod se completeazi cu cele referitoare la codurile de conduita specifice pentru

anumite categorii profesionale: medici, farmacisti, asisten{i medicali, ete.

Aprobat i adoptat
in sedinta Comitetului Director din data de

Director Medical

Manager PN
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ec.Barra Floare dr.as.Flena Fercala

- it




